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La Revista Educacion Superior y Socie-
dad (ESS) es una publicacion semestral,
editada por el Instituto Internacional para la
Educacién Superior en América Latina y el
Caribe (IESALC) de la Unesco, con sede en
Caracas, Venezuela. La Revista Educacién
Superior y Sociedad (ESS) estad consagra-
da a publicar resultados de Investigaciones;
identificar brechas del conocimiento vy
nuevas prioridades de investigacion; traer
al dmbito del debate cuestiones y proble-
mas actuales; promover la investigacion
en y sobre la educacion superior; disemi-
nar informacién sobre politicas y buenas
practicas; contribuir al establecimiento de
puentes entre los resultados de la investi-
gaciony laformulacién de politicas; facilitar
y estimular arenas internacionales e inter-
disciplinarias para el intercambio de ideas,
experiencias y el debate critico, estimular
la organizacién de redes y la cooperacién
entre actores, fortaleciendo las condiciones
para la innovacion de la educacion supe-
rior; fortalecer una plataforma comunica-
cional para investigadores y un reposito-
rio de investigaciones relacionadas con la
educacion superior en los distintos pafses
de la region. La Revista Educacién Supe-
riory Sociedad (ESS), Coleccion 25° Ani-
versario, se consolida como un érgano de
circulacion cientifica que responde a la mi-
sion encomendada desde enero de 1990
y es consecuente con los objetivos misio-
nales de hacer del conocimiento un valor
social, para un didlogo de saberes desde
la contextualidad local, transitando la trans-
formacion para un nuevo consenso en el
desarrollo humano sostenible en la regién.
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Educacién Superior y Sociedad (ESS),
is bi-annual journal published by the
International Institute for Higher Educa-
tion in Latin America and the Caribbean
(IESALQC) of Unesco, located in Caracas,
Venezuela. Educacién Superior y So-
ciedad (ESS) is dedicated to publishing
research results; Identify knowledge gaps
and new research priorities; bringing to
the domain of debate current issues and
problems; promoting research in and on
higher education; disseminating infor-
mation about policies and good practi-
ces; contributing to the establish bridges
between research results and policy
formulation; facilitating and fostering
international and interdisciplinary arenas
for the exchange of ideas, experiences
and critical dialogue, fostering the or-
ganization of networks and cooperation
among social actors, strengthening the
conditions for innovation in higher edu-
cation; reinforcing a communications
platform for researchers and a repository
of research related to higher education
in the different countries of the region.
Educacién Superior y Sociedad (ESS),
Anniversary Stage - 25 Years of disse-
minating knowledge is consolidated
as an organ of scientific circulation that
responds to the mission entrusted sin-
ce January 1990 and is consistent with
the missionary objectives of making
knowledge a social value, for a dialogue
of knowledge from the local contextua-
lity, passing the transformation for a new
consensus in the sustainable human de-
velopment in the region.



Educacién Superior y Sociedad (ESS), est
une publication semestrielle, publiée par
IInstitut international pour lenseignement
supérieur en Amérique latine et dans les
Caraibes (IESALC) de I'Unesco, basée a Cara-
cas, Venezuela. Educacién Superior y So-
ciedad (ESS), se consacre a la publication
des résultats de la recherche; identifier les
lacunes dans les connaissances et les nou-
velles priorités de recherche; ramener le
niveau de débat des questions et des pro-
blemes actuels; promouvoir la recherche
et l'enseignement supérieur; diffuser des
informations sur les politiques et les bon-
nes pratiques; contribuer a la construction
de ponts entre les résultats et la politique
de recherche; faciliter et encourager les
arénes internationales et interdisciplinaires
pour Iéchange d'idées, dexpériences et un
débat critique, stimuler l'organisation de la
mise en réseau et la coopération entre les
acteurs, le renforcement des conditions de
linnovation dans lenseignement supérieur;
construire une plate-forme de communica-
tion pour les chercheurs et un référentiel de
la rechercheliée a lenseignement supérieur
dans les différents pays de la région. Edu-
cacion Superior y Sociedad (ESS), Co-
llection 25e anniversaire, elle-méme a mis
en place en tant quorgane de scientifique
exceptionnel qui répond au confiée depuis
Janvier 1990 et est compatible avec les ob-
jectifs de la mission de faire la connaissance
d'une valeur sociale, un dialogue de la mis-
sion de connaissances a partir contextualité
locale, en passant la transformation a un
nouveau consensus sur le développement
humain durable dans la région.

Educacion Superior y Sociedad (ESS),
em uma Carta Semestral, editada pelo
Instituto Internacional para a Educacdo
Superior em América Latina e Caribe (IE-
SALC) da Unesco, sede em Caracas, Vene-
zuela. Educacién Superior y Sociedad
(ESS), é consagrada a resultados publicos
de Investigacdes; Identificar brechas do
conhecimento e novas prioridades de
investigacdo; Trainer al dmbito del de-
bate cuestiones y problemas actuales;
Promover a investigacdao e a educagdo
superior; Diseminar informacdes sobre
politicas e boas préticas; Contribuir para
o estabelecimento de puentes entre os
resultados da investigagao ea formulagao
de politicas; Facilitar e analisar as arenas
internacionais e interdisciplinares para o
intercambio de ideias, as experiéncias eo
debate critico, estimular a organizacéo
de redes e a cooperagdo entre actores,
fortalecer as condicdes para a inovacdo
da educagao superior; Fortalecer uma
plataforma de comunicacéo para os in-
vestigadores e um repositorio de inves-
tigagcoes relacionadas com a educacdo
superior nos diferentes paises da regido.
Educacion Superior y Sociedad (ESS),
Colecgdo 25° Aniversario, consolidado
como um ¢érgéao de divulgagao cientifica
que responde a missao encomendada
desde janeiro de 1990 e é consecutivo
com os objetivos misionais de fazer um
conhecimento social, para um didlogo
de saberes La contextualidad local, tran-
sitando a transformagao para um novo
consenso no desenvolvimento humano
sustentdvel na regiao.
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PRESENTACION

Elizabeth Sosa
UNESCO- IESALC

En el Siglo XXI, los grupos académicos de la Educacién Superior
en América Latina y el Caribe han desarrollado procedimientos
de produccion de conocimiento, basados en metodologias cu-
yos mecanismos de interaccién con las comunidades, se han
revestido de caracteristicas potencial y significativamente s o-
ciales. En las ultimas décadas comenzaron a transformarse las
relaciones entre la universidad, el conocimiento y la sociedad.
La literatura técnica ha encontrado formas de representacion,
denominacion de tendencias y direcciones metodoldgicas con
expresiones cualitativas que se han convertido en formas de en-
tendimiento y representacion social. Estas formas se exponen en
términos que registran informacion sustancial de la realidad, que
los investigadores  han  recogido  bajo  protocolos
fenomenoldgi-cos y etnograficos como sistemas operacionales
debeladores de informacién de alta importancia para el
significado social.

En consecuencia, en educacién superior, la investigacion
sobre la realidad social se ha constituido es un focus para su
practica técnico metodoldgica. La bibliografia especializada
hace referen-cia al progreso cientifico - tecnolégico y sus
multiples formas de aplicaciéon, haciendo del entorno social el
contexto receptor y ve-rificador de la efectividad de productos
de investigacién genera-dos en el dmbito académico. Esta
relacion pone sobre la mesa de discusion tres conceptos:
pertinencia, innovacion y creatividad.

Estos conceptos son  condiciones del  conocimiento
pluriuniversi-tario  (De Sousa, 2008), en el contexto del
desarrollo epistémico transdisciplinario, que se produce en los
entornos académicos de la Educacién Terciaria en América
Latina y el Caribe, para el efec-tivo ordenamiento social, su
dinamicidad y los puntes dialégicos que hacen de la Educacion
Superior una estructura generadora de



avances y desarrollos sociales, como “bien publico social” (Confe-
rencia Regional de Educacion Superior, 2008); declaracion que
sustenta la discusion de la Conferencia antes mencionada y de la
Conferencia Mundial de la Educacion Superior 2009.

En este caso, referimos a la pertinencia como la conformidad
y conveniencia del conocimiento como producto, asi como su
efectividad para el entorno social. Es un referente valorativo que
hace del conocimiento un producto correlativo con &mbitos de
responsabilidad y compromiso social. Ahora bien, la pertinen-
cia social del conocimiento como concepto politico se puede
entender en la busqueda de lo verdadero (Derrida) y de lo au-
téntico (Heidegger), para construir la comprension historica y la
autoconciencia (Dilthey) desde el ejercicio libre de la razén, para
construir eventos con efectos significativos en la realidad. En esta
direccion, lainnovacion y la creatividad tienen un nivel de impor-
tancia en la conjugacion semantica, porque le permitird al pro-
ducto investigativo trascender al dmbito social en cuanto a su
efecto utilitario en la dindmica de la realidad, siempre pensando
en la necesaria superacion de sus puntos de atencion.

Bajo esta l6gica conceptual se sefiala que la concepcion de la
Educacion Superior y el manejo del conocimiento desarrollan
constructos epistemoldgicos que alcanzan dimensiones dife-
rentes. El conocimiento con interpretacion social se despoja de
la condicién disciplinar para construir progresivamente un co-
nocimiento pluriuniversitario (De Sousa, 2008), producido en un
contexto de aplicacion y marcado por su transdisciplinariedad y
heterogeneidad. En este marco, la sociedad deja de ser un objeto
de las interpretaciones de la ciencia para convertirse en un actor
que interpela a la ciencia para su mejor interpretacion, orientada
esta ultima a responder situaciones puntuales y concretas que
buscan la perfectibilidad en la dindmica social.

De esta manera la condicion transdisciplinar nos coloca frente al
caracter exponencial del conocimiento, y a la interseccion con-
ceptual para la mejor comprension de la realidad, porque le otor-
ga al estamento epistémico interpretaciones que trascienden la
frontera disciplinar para generar tecnologfas cognitivas complejas
y horizontales, donde las ciencias experimentales y sociales con-
jugan sus discursos y se entrecruzan para determinar el funciona-
miento del conocimiento en el &mbito social, en la interpretacion
del hombre en su contexto, en su significado y en su realidad. La
construccion del conocimiento en contextos sociales, consagra la



condicion de realidad social viva, que estd presente y es utilizada
por una comunidad heterogénea, multidisciplinar, que la maneja
de acuerdo con sus posturas; aqui es donde radica la necesidad
de estudiar el conocimiento con enfoque revisionista, con una vi-
sion descriptiva, analitica, significacional, con alcance delimitado.
Las nuevas tendencias de la investigacion nos plantean la genera-
cion de espacios interdisciplinares, la organizacion de equipos de
investigacion para constituir discusiones que la comunidad aca-
démica sostiene en el manejo de sus estudios, dudas, aportes y
formulaciones. Ademas de la produccién, intenta sistematizar un
conjunto organizado de conocimientos, cuya jerarquizacion ted-
rica se va articulando, constituyendo una adhesion. Este proceso
reconoce progresivamente preguntas, planteamientos y respues-
tas, en la medida que los académicos, se plantean dudas y sen-
timientos escépticos. También, propicia una interaccion proce-
dente de todos los climas y perspectivas, visualizando categorias
organizacionales, que imponen una especializacion, un programa
de estudio, un fondo epistemoldgico con una clara evidencia plu-
ral, que requiere de protocolos metodoldgicos interdisciplinarios
y macroconceptuales. Estos ejercicios son procedimientos que
generan el pensamiento organizacional, la conceptuacion en for-
ma compleja, con una linea dialdgica entre disciplinas; se trata de
la visualizacion global del conocimiento que ha ido formdndose
dentro de la complejidad para la sociedad. Dicho de otro modo,
si la historia oficial de la ciencia reporta la disciplinariedad, otra
historia ligada e inseparable, y profundamente social reporta la in-
ter-trans-poli-disciplinariedad. Este proceso se operd en el mismo
momento que los especialistas se plantearon seriamente proble-
mas conceptuales y la gran dificultad que tuvieron para definirlos.

Ahora bien, desde esta intercepcién disciplinar, el conocimien-
to se conjuga socialmente, siguiendo la dindmica del siglo XX
en su transicion hacia el siglo XXI, y le otorga a las Instituciones
Universitarias voces para un didlogo de saberes desde la contex-
tualidad territorial, transitando la transformacion social para un
nuevo consenso en el desarrollo humano sostenible.

De esta forma, se suscribe la condicion del conocimiento desde
la relacion entre los productores y los usuarios, horizontalizando
y estableciendo una reciprocidad que permita el intercambio de
criterios, pero fundamentalmente, compartir patrones concep-
tuales significativos para un uso real en la circunstancia del suje-
to social, por lo que propone una transformacion del modelo de
relaciéon entre los grupos de investigacion y los usuarios.



Enla CRES-1996, asume la sustentabilidad social del conocimien-
to como un capital activo en la dindmica social. Esta condicién
se consolida en la CRES-2008, conjugando los criterios de cali-
dad como base cognitiva y sustentable para adquirir, construir y
transferir conocimiento en beneficio de la sociedad; por lo que
productor y usuario, se tienen que articular como un todo social
para fortalecer las perspectivas, entendiendo la complejidad y
multidimensionalidad de los problemas, favoreciendo la trans-
versalidad de los enfoques, a los fines de procurar importantes
beneficios para la realidad y el hombre, en su convivencia con el
medio ambiente.

Dice Tunnermann (2008:224) que efectivamente hay una “con-
ciencia sobre la urgente necesidad de una educacion superior
con mayores niveles de pertinencia” en el contexto de la equi-
dad, la diversidad y con un manejo social del conocimiento y
las CRES 1996 y 2008, aportan sus direcciones epistémicas, con-
ceptuales y politicas para alcanzar “la capacidad de responder
(...)alas necesidades reales (...) de la sociedad, (...) encaminado a
erradicar la pobreza, la intolerancia, la violencia, el analfabetismo, el
deterioro del medio ambientey las enfermedades mediante un plan-
teamiento interdisciplinario y transdisciplinario”como un imperati-
vo ético y moral. Este planteamiento es la idea sustantiva de las
CRES-1996 y 2008 y que recoge la Conferencia Mundial sobre la
Educacion Superior en el XXI (1998) al exponer que “el conoci-
miento (...) y la investigacién formen hoy dia parte fundamental
del desarrollo cultural, socioecondmico y ecoldgicamente soste-
nible de los individuos, las comunidades y las naciones’, plantea-
miento ampliamente ratificado en la Conferencia Mundial sobre
la Educacion Superior — 2009 “La nueva dindmica de la Educa-
cion Superiory la investigacion para el cambio social y desarrollo”
donde el aprendizaje, la investigacion e innovacion desarrollen
sistemas de conocimientos propios y adecuados como la razén
de ser de la Universidad.

En este marco, presentamos Escritura académica, Investiga-
cion y Desarrollo epistémico, correspondiente al nimero 18
de la Revista Educacion Superior y Sociedad (ESS), Coleccion 25
Aniversario. Nuestro objetivo es que sea una muestra del queha-
cer investigativo que se desarrolla en el Sistema de Educacion
Superior de América Latina y el Caribe. En este nimero, la revista
estd compuesta por tres secciones: Escritura académica, Investi-
gacion, y Desarrollo epistémico; a su vez, cada seccion estd com-
puesta por articulos que desarrollan la temética correspondiente.



En la seccién Escritura académica, se presentan tres articu-
los; el primero, Efectos sobre la habilidad comunicativa escrita,
de diferentes formas de agrupacion de estudiantes, en el labora-
torio de quimica, de Julia Flores y Cris Leal. Las autoras tienen
como propdsito analizar el efecto de la modalidad de agrupa-
cién de los estudiantes sobre la habilidad comunicativa escrita
(HCE) en funcion de los informes de los trabajos practicos de la-
boratorio (TPL) desarrollados bajo una orientacion investigativa
en el drea de quimica. La agrupacion se realizé con criterios fun-
damentados en la teoria de Vygotsky y el andlisis de los informes
respondid a una matriz de andlisis de contenido (MAC) cons-
truida a partir de una interpretacion pedagdgica de dicha teoria
con relacion a la produccion escrita como herramienta para el
aprendizaje. Se aplicaron dos pruebas estadisticas: (@) Mcnemar,
que reveld que el grupo heterogéneo logré mejorar significati-
vamente la HCE con relacion al resto; y (b) Chi-cuadrado de ho-
mogeneidad, que revelo el efecto significativo de la modalidad
de agrupacion heterogénea sobre la HCE de los estudiantes en
comparacion con las otras (p < 0,05). Este trabajo fortalecerd in-
vestigaciones futuras y brinda herramientas pedagdgicas para
enriquecer la practica docente.

El segundo articulo, Escritura epistémica en contextos académi-
co-profesionales: desafios de investigacion educativa, cognitiva, y
neurocientifica, de Angélica M. Silva y Roberto Limongi, se pre-
senta, como una conceptualizacion pluridisciplinaria de la escri-
tura epistémica. A partir de esta conceptualizacion, se presentan
algunos desafios para la investigacion futura, en el dmbito uni-
versitario.

En el tercer articulo, Ensenanza de lectura y escritura en comunida-
des académicas universitaria, Fanny Ramirez expone la importan-
cia de escribir como una actividad humana que permea todos
los dominios de nuestras vidas. Sin embargo, escribir tiene un rol
fundamental en los entornos académicos. Las teorias actuales de
la escritura académica sugieren que la escritura sirve no solo para
comunicar ideas sino también para generar conocimientos. Esta
ultima perspectiva es conocida como escritura epistémica. En
concreto, proveemos elementos para sustentar que los efectos
de la escritura sobre la cognicién pueden ser observados no solo
al nivel macrocognitivo en la sala de clases sino también a nivel
microcognitivo en ambientes controlados (e.g., un laboratorio
de psicologia experimental). De igual forma, sustentamos que
la escritura epistémica tiene efectos a largo plazo en el cerebro



y que estos efectos pueden ser observados a través de métodos
neurofisioldgicos como la resonancia magnética funcional nuclear
y modelos matematicos. Concluimos que la teorizacion futura so-
bre la escritura epistémica en los contextos académicos deberfa
integrar el conocimiento adquirido desde estas perspectivas y ni-
veles de andlisis.

La Seccidn Investigacion, consta de dos articulos; el primero de
ellos, La investigacion y el conocimiento constituido desde la praxis del
docente universitario, de Betsi Fernandez y Daysy Calzadilla, quienes
tienen como propdsito develar la relevancia de la investigacion en
la construccion del conocimiento, a partir de la actividad académi-
ca realizada por los docentes, con la finalidad de contribuir con la
gestion integral del proceso formativo de los ciudadanos, profesio-
nales e investigadores.

Metodoldgicamente se enmarca en una modalidad de investiga-
cion de campo, descriptiva y documental. Se empled el andlisis y la
matriz de andlisis de contenido. Los resultados se analizaron cualita-
tivamente, aplicando la triangulacion de fuentes y obteniendo asf
las categorias fundamentales: concepcion de la investigacion, com-
promiso académico y conocimiento entre otras, llegando a concluir
que la investigacion es una actividad eminentemente humana, ge-
neradora del conocimiento instituido a partir de la praxis docente.

El sequndo articulo, Observatorios de la Educacion Superior en Amé-
rica Latina y el Caribe y sus desafios de gestion institucional, de Débo-
ra Ramos Torres, presenta un andlisis interpretativo acerca de los
Observatorios como dispositivos o herramientas de intervencion
creados para recolectar y tratar la informacion y el conocimiento
sobre diferentes temas, eventos y quehaceres, vinculados al de-
sarrollo de los Sistemas e Instituciones de Educacion Superior en
América Latina y el Caribe (Angulo, 2009; Romero Castello y Otros,
2010; Correa y Castellanos, 2014; Natal y Diaz, 2014). Se aborda
desde las concepciones y tipologias hasta las tendencias en esta
area, las buenas practicas y pequefas y grandes reformas que se
vienen suscitando, asi como los desafios de gestion institucional
que se les presentan ante situaciones y condiciones que deman-
dan conocer y aportar informacién actualizada, para el uso de
analistas y académicos, interesados en estudiar el rumbo y el pro-
greso de las instituciones académicas en cada pafs y para quienes
ven en estas instancias sus potencialidades como centro de estu-
dio, de evaluacion de impacto y referente de gran influencia en la
toma de decisiones para la formulaciéon de politicas institucionales



y publicas. Se pasa revista a la experiencia de conformacion de
un sistema de observatorios regionales adscritos y avalados por el
Instituto Internacional de la UNESCO para la Educacion Superior
en América Latinay el Caribe identificando su concepcion, impor-
tancia, objetivos y aspectos caracteristicos fundamentales que les
permiten configurar una experiencia de sostenibilidad como res-
puesta a los desafios de gestion institucional.

En la seccion Desarrollo Epistémico, se presenta el articulo de-
nominado Diversidad cultural de nifios y nifias del Amazonas vene-
zolano: alternativas de atencién pedagdgica, de Marlene Fermin
Gonzélez; la autora desarrolla, como tema de investigacion, un
paradigma educativo de atencion pedagdgica que transforma
las practicas educativas convencionales y que se basa en el prin-
cipio de la persona humana como sujeto de derecho en recono-
cimiento de sus valores culturales, religiosos, sociales y étnicos.
Por esta razon se planted la situacion problematica para com-
prender la atencién pedagdgica ofrecida a la infancia indigena
del Amazonas venezolano, desde la estructura estacional de tres
dimensiones de analisis: la etnocultural, normativa y pedagdgica.
En este sentido la investigacion se propuso estudiar el tema de la
diversidad cultural desde la fundamentacion tedrica y normativa
a la luz de las précticas educativas para contextos indigenas en
el nivel de educacion inicial, desde una perspectiva cualitativa
fenomenoldgica.

Estos trabajos constituyen una ejercicio de escritura académica,
investigacion y desarrollo epistémico desde la Educacion Supe-
rior en la region. De esta forma presentamos el nimero como un
aporte de conocimientos y un avance en materia investigativa
que permite a la Revista Educacion Superior y Sociedad cumplir
con sufuncién divulgadora de reportes de investigacion cientifica.
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EFECTOS SOBRE LA HABILIDAD COMUNICATIVA
ESCRITA, DE DIFERENTES FORMAS DE AGRUPACION
DE ESTUDIANTES, EN EL LABORATORIO DE QUIMICA

Cris A. Leal M.

Unidad Educativa Nacional Pedro Emilio Coll

Julia L. Flores E.

Instituto Pedagdgico de Caracas, IPC

Universidad Pedagogica Experimental Libertador, UPEL

:: Resumen

El propdsito de esta investigacion fue
analizar el efecto de la modalidad de
agrupacion de los estudiantes sobre la
habilidad comunicativa escrita (HCE) en
funcién de los informes de los trabajos
practicos de laboratorio (TPL) desarro-
llados bajo una orientacion investigativa
en el drea de Quimica. La muestra estuvo
constituida por cuatro secciones de cla-
se de tercer afio del Liceo "Pedro Emilio
Coll" intencionalmente seleccionada. La
investigacion respondié basicamente a
un disefo cuasi experimental en el que
la variable independiente fue la modali-
dad de agrupacion de los estudiantes y
la dependiente la HCE. Las modalidades
de agrupacion fueron asignadas al azar:
(a) tres grupos experimentales, formados
por uno homogéneo de alta competen-
cia, uno homogéneo de baja compe-
tencia y uno heterogéneo de baja/alta
competencia; y (b) un grupo control,
organizado de forma libre y esponta-
nea por los estudiantes. La agrupacion
se realizd con criterios fundamentados
en la teorfa de Vygotsky y el andlisis de
los informes respondié a una matriz de
andlisis de contenido (MAC) construida
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a partir de una interpretacion pedagogi-
ca de dicha teoria con relacién a la pro-
ducciéon escrita como herramienta para
el aprendizaje. Se aplicaron dos pruebas
estadisticas: (@) McNemar, que revel6 que
el grupo heterogéneo logré mejorar sig-
nificativamente la HCE con relacion al res-
to; y (b) chi-cuadrado de homogeneidad,
que reveld el efecto significativo de la
modalidad de agrupacion heterogénea
sobre la HCE de los estudiantes en com-
paracion con las otras (p < 0,05). Este tra-
bajo fortalecerd investigaciones futuras
y brinda herramientas pedagdgicas para
enriquecer la practica docente.

Palabras clave: orientacion investigativa,
habilidades comunicativas escritas, teoria
vygotskiana, trabajos précticos de labora-
torio, informes de laboratorio.
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:: Abstract

The purpose of this research was to
analyze the effect of the grouping mo-
dality of students on written communi-
cative ability (HCE) based on the reports
of practical laboratory work (TPL) deve-
loped under a research orientation in
the area of Chemistry. The sample was
constituted by four sections of class of
third year of the School “Pedro Emilio
Coll" intentionally selected. The research
basically responded to a quasi experi-
mental design in which the independent
variable was the grouping modality of
the students and the dependent one was
the HCE. The grouping modalities were
randomly assigned: (a) three experimen-
tal groups, consisting of a homogeneous
high competition, a homogeneous low
competition and a heterogeneous low
/ high competition; and (b) a control
group, organized in a free and sponta-
neous way by the students. The grouping
was based on criteria based on Vygotsky's
theory and the analysis of the reports res-
ponded to a matrix of content analysis
(MAC) constructed from a pedagogical
interpretation of this theory in relation to
written production as a tool for learning.

Two statistical tests were applied: (a) Mc-
Nemar, which revealed that the hetero-
geneous group improved significantly
the HCE unlike the rest; and (b) chi-square
homogeneity, which revealed the signifi-
cant effect of the heterogeneous grou-
ping mode on the HCE of the students
compared to the others (p <0.05). This
work will strengthen future research and
provide pedagogical tools to enrich tea-
ching practice.

Key words: investigative orientation, wri-
tten communicative ability, vygotskian
theory, practical laboratory work, lab re-
ports.
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:: Résumé

Le but de ce travail de recherche a été
I"analyse des résultats de la modalité de
regroupement des étudiants sur la com-
pétence communicative écrite (CCE, en
espagnol HCE) en fonction des rapports
des travaux pratiques de laboratoire
(TPL) développés a partir d'un travail de
recherche depuis la sphere chimique.
L"échantillon était composé de quatre
sections de classe de la troisieme année
de secondaire du Licée “Pedro Emilio
Coll" sélectionnées a |'avance. La recher-
che a répondu a une conception quasi
expérimentale dans laquelle la variable
indépendante a été la modalité de re-
groupement des étudiants et la dépen-
dance, la CCE. Les modalités de regroupe-
ment ont été données a I'hasard : (a) trois
groupes expérimentaux, formés par un
homogene de haute compétence, un ho-
mogene de basse compétence et un hé-
térogene de basse/haute compétence, et
(b) un groupe de controle, organisé libre-
ment et spontanément par les étudiants.
Le regroupement a été fait a partir des cri-
teres fondés sur la théorie de Vugotsky et
les rapports sont le résultat d'une matrice
d’analyse du contenu (MAC) construite a
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partir d’une interprétation pédagogi-
que de la dite théorie en relation avec la
production écrite comme outil pour |"a-
pprentissage. Deux preuves statistiques
ont été mises en place : (a) McNemar, qui
a montré que le groupe hétérogene a
permit I"'amélioration de la CCE de facon
significative en comparaison au reste, et
(b) chi-cuadrado d’homogénéité, qui a
montré |'effet significatif de la modalité
de regroupement hétérogene sur la CCE
des étudiants en comparaison aux autres
(p < 0,05). Ce travail permettra de renfor-
cer les recherches futures et fournir des
atouts pédagogiques pour enrichir la pra-
tique enseignante.

Mots-clés: travail de recherche, compé-
tences communicatives écrites, théorie
vygostkienne, travaux pratiques de labo-
ratoire, rapports de
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:: Resumo

O objetivo deste trabalho investigativo
foi analisar o efeito da modalidade de
agrupacdo dos estudantes sobre a ha-
bilidade comunicativa escrita (HCE) em
funcao dos relatérios dos trabalhos prati-
cos do laboratério (TPL) desenvolvidos a
partir de uma orientacdo investigativa na
area da quimica. A mostra esteve consti-
tuida por quatro seccoes de aulas de ter-
ceiro ano do liceu “Pedro Emilio Coll’, pre-
viamente selecionados. A investigacdo
respondeu basicamente a um desenho
quase experimental onde a variavel inde-
pendente foi a modalidade de agrupagao
dos estudantes e a dependente, a HCE.
As modalidades de agrupacdo foram as-
sinadas ao acaso: (a) trés grupos experi-
mentais, formados por um homogéneo
de alta competéncia, um homogéneo de
baixa competéncia e um heterogéneo de
baixa/alta competéncia; e (b) um grupo
controle, organizado de forma livre e es-
pontanea pelos estudantes. A agrupagao
foi realizada com critérios fundamenta-
dos na teoria de Vlygotsky e a anélise dos
relatérios respondeu a uma matriz de
andlise de contetdo (MAC) construida a
partir de uma interpretacdo pedagogi-

ca dessa teoria em relacdo a producdo
escrita como ferramenta para a aprendi-
zagem. Foram aplicadas dois provas es-
tadisticas: (a) McNemar, que revelou que
0 grupo heterogéneo pdde melhorar
significativamente a HCE em relacdo ao
resto; e (b) chi-cuadrado de homogenei-
dade, que revelou o efeito significativo da
modalidade de agrupacdo heterogénea
sobre a HCE dos estudantes em compa-
ragao com as outras (p < 0,05). Este tra-
balho vai fortalecer as pesquisas futuras
e vai proporcionar ferramentas pedago-
gicas para o enriquecimento da pratica
docente.

Palavras chave: orientacdo investigativa,
habilidades comunicativas escritas, teoria
vygotskiana, trabalhos préticos de labora-
tério, relatérios de laboratdrio.
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:: Introduccion

En las Ultimas décadas se ha observado un interés creciente en los procesos
de construccién social de los significados dentro del aula. Aprender a hablar, a
leery a escribir se ensefia desde el principio y a lo largo de la educacion, por ser
estos factores fundamentales en la comunicacién entre los seres humanos. En
este sentido, se considera necesario que los docentes brinden a los estudian-
tes herramientas que permitan el aprendizaje del lenguaje cientifico, ya que
el conocimiento y avance de las ciencias implica el manejo apropiado de una
gran cantidad de términos. Al respecto, Lemke (1997) acota que “el cambio en
la ensefanza cientifica que puede hacer mas que cualquier otro para mejorar
la habilidad de los estudiantes en el uso del lenguaje de la ciencia, consiste en
proporcionarles mayor practica para utilizarlo realmente” (p. 182), para que asi
puedan desenvolverse en la sociedad de la que forman parte.

Asimismo, la teorfa de aprendizaje de Viygotsky (1995) es util en el contexto
escolar porque considera que el lenguaje es un instrumento cultural cuya in-
teriorizacion, a partir de la interacciéon social, tiene efectos positivos en el de-
sarrollo de los seres humanos; las palabras controlan las operaciones mentales
y contribuyen en el desarrollo de la capacidad para resolver problemas. Esta
interaccion social favorece la escritura, ya que permite reflexionar y reorganizar
el pensamiento para producir conocimientos (Caldera y Escalante, 2007).

Las interacciones que se dan en ciencias al hablar y escribir requiere de lo que
se conoce con el nombre de competencia comunicativa, la cual es definida por
Hymes (1974), como la capacidad que abarca el conocimiento de la lengua, asf
como la habilidad para utilizarla. En este sentido, y en el marco de este trabajo, las
autoras definen a continuacion la habilidad comunicativa escrita (HCE) en textos
cientificos escolares, como los informes de laboratorio, con el propdsito de en-
marcar la investigacion desarrollada. Por lo tanto, la HCE se entenderd como: la
capacidad del individuo de usar el lenguaje como herramienta en la organizacion
y estructuracion de un texto escrito con el fin de comunicar los significados cien-
tificos interpretados y/o construidos en torno a una situacion u objeto de estudio
dentro de una temdtica en la que pone en interaccion discursiva los elementos
lingUisticos, cognitivos, socio-culturales y pragmaticos que permiten darle sen-
tido al propdsito, contenido y contexto al hecho comunicativo en la que ocurre
dicha construccion intelectual, en términos conceptuales y representacionales,
de acuerdo con el nivel académico correspondiente en el que se desenvuelve
el aprendiz en el sistema escolar (Flores y Leal, comunicacién, marzo 16, 2013).

A pesar de la importancia de la habilidad comunicativa escrita en cualquier
disciplina, particularmente en las cientificas, es poco lo que se conoce acerca
de como la forma de agrupacion de los estudiantes en diferentes modalidades
cooperativas puede afectar su mejora, progreso o desarrollo, especialmente
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dentro de una orientacion investigativa del laboratorio que permite un am-
biente o escenario constructivista del aprendizaje, de acuerdo con las tenden-
cias actuales de la ensefanza de la ciencia (Flores, Caballero y Moreira, 2009). En
este sentido, Briggle (2005) menciona multiples investigaciones y razonamien-
tos que terminan revelando que hay contradicciones con relacién a las ventajas
o no de un cierto modo de agrupacion de los estudiantes para el dominio de
una tarea, entre las cuales se plantean las siguientes, como resultados investiga-
tivos en educacion secundaria: (a) el agrupamiento heterogéneo desfavorece a
los menos competentes, favoreciendo a los mas capaces; (b) el agrupamiento
no favorece el logro global de los estudiantes; (c) los estudiantes brillantes se
favorecen independientemente de la modalidad de agrupacién en la que par-
ticipan;y (d) el agrupamiento heterogéneo es mas beneficioso si ocurre coope-
racion significativa entre sus miembros.

Como referencial tedrico de este trabajo, la teoria de Vygotsky brinda tres con-
ceptos Utiles para comprender la HCE, los cuales se ilustran en el Grafico 1:

4 )
ZONA DE DESARROLLO
PROXIMO
ZONA DE DESARROLLO ] 3y | ZONA DE DESARROLLO
REAL - POTENCIAL
Plano Plano
Interpsicolégico Intrapsicolégico

Internalizacién
Efecto andamiaje 5 )
Lenguaje

Interactién con K—/A &—\

compafiero mas capaz

* Signos Herramientas
Social Instrumental
L Mediacion /‘
semiodtica
- J

Gréfico 1: esquema basado en la teoria de aprendizaje de Vygotsky. Elabo-
rado por las investigadoras.

En el marco de esta investigacion, que toma como base investigativa los in-
formes escritos de los estudiantes como producto de los trabajos practicos de
laboratorio, se describen los conceptos vygotskianos involucrados en el Grafico
1: (a) la zona de desarrollo real, que se refiere a la capacidad del estudiante para
resolver problemas por si s6lo, y que se considerard como el nivel inicial de HCE
del estudiante; (b) la zona de desarrollo préximo, que define aquellas funciones
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que se encuentran en proceso de maduracién (Carrera y Mazzarella, 2001) y
que el individuo puede llegar a madurar a partir de la mediacion social con un
companero mas capaz o experto, por efecto de andamiaje en un plano interp-
sicologico, lo cual se abordard en esta investigacion a través de diferentes mo-
dalidades de agrupacion de los estudiantes para desarrollar los trabajos prac-
ticos de laboratorio y los respectivos informes escritos; y (c) zona de desarrollo
potencial, definida como el nivel que puede lograr el estudiante producto de
una mediacién social e instrumental, en la que los procesos interpsicolégicos
ocurridos durante la interaccion permiten la internalizacion de los signos en
procesos intrapsicoldgicos (Pozo, 1996); en este trabajo, esta zona se entendera
como la HCE lograda por los estudiantes al final del proceso.

En este contexto se planted el problema de esta investigacion: ;Cémo influyen
diferentes modalidades de agrupacion, organizadas con criterios vygotskianos,
en la habilidad comunicativa escrita de los estudiantes que elaboran los infor-
mes de los trabajos practicos de laboratorio desarrollados bajo una orientacion
investigativa en el drea de quimica de tercer afo de Educacion Media General?

:: Método

La muestra estuvo conformada por 102 estudiantes, distribuidos en cuatro sec-
ciones de clase. El disefo cuasi-experimental asumido (Hernandez, Fernandez
y Baptista, 2006) responde a la aplicacion de una pre-prueba (informe inicial) y
post-prueba (informe final). El Cuadro 1 muestra el disefio de la investigacion::

Cuadro 1: disefo cuasi-experimental de la Investigacion Realizada:
Pre-prueba/Post-prueba con Grupos Intactos (Experimentales y Control)

4 )

GE: O X (GHac) 0:
GE2 O X (GHbc) 04
GEs Os X (GHe) Os
GC O GLi Os

- _/

zGE = grupos experimentales; GC = grupo control; X = Tratamiento experimental de agrupa-

miento intencional bajo criterios vygotskianos; GHac = grupo homogéneo de estudiantes de
alta competencia académica; GHbc = grupo homogéneo de estudiantes de baja competencia
académica; GHe = grupo heterogéneo de estudiantes de alta y baja competencia académica;
GLi = grupo libre formado a voluntad de los estudiantes sin la intervencién de la investigadora,
considerandose asi como grupo control; O= informe inicial (nimeros impares) o informe final
(numeros pares).
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:: Procedimiento

Primero se aplicé un taller preparatorio, en que se explicod y aplicd un esquema
para conducir un trabajo practico de laboratorio con orientacién investigativa
(Flores y Arias, 1999); este esquema habia sido aplicado previamente por Ve-
lasquez (2007) y Torres (2012), siendo mejorado y validado para este trabajo;
luego se realizaron cuatro trabajos de laboratorio con sus respectivos informes.

El primer trabajo se realizé en grupos organizados libremente y el informe (#1)
se elaboro individualmente (informe inicial). Luego, en las cuatro secciones
asignadas al azar se organizaron los estudiantes en diferentes modalidades de
agrupacion por indice académico y resultados del informe inicial (usando una
escala de estimacion), previa ubicacion de cada uno como de alta o baja com-
petencia, con base en el trabajo de Mota y Villalobos (2007).

El informe final (#4) se realizd también de forma individual; los otros dos in-
formes (#2 y #3) se elaboraron en grupos por modalidad de agrupacién, para
favorecer el proceso de mediacion vygotskiana. Los informes 1y 4 se analizaron
con la matriz de andlisis de contenido (MAC), segun Cuadro 2.
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Cuadro 2:

matriz de analisis de contenido fundamentada en criterios vygotskianos.

ESCRITURA ACADEMICA

e )
. X Grado del indicador
Dimensiones | catagorias | Subcategorias Indicadores
vygotskianas Alto |Medio | Bajo
3 2 1
Motivo Propdsito | Sentido interno Claridad
Produccion Tema Contenido Pertinencia
escrita cientifico
Vocabulario | Lexicalizacion Uso de términos
cientifica-técnica cientificos
Precision
terminoldgica
Sintaxis Estructura Uso de reglas
lingiiistica gramaticales
Semantica | Textualizacion Pertinencia de ideas
Sintagmatizacion|  Coherencia de ideas
Jerarquizacion | Discriminacion de ideas
principales y secundarias
Produccién Rema Creatividad Profundizacion de ideas
escrita
Nivel de Razonamiento Relacion
abstraccion practico- representacional
situacional
Razonamiento Relacion
tedrico- concreto-abstracto
conceptual
Contextua- | Construccion | Motivos de latarea | Relacion integral motivo-
lizacion del contexto | Contenido deltexto| contenido-audiencia
Audiencia
potendial
\ J

La MAC utilizada (Cuadro 2) se construyd a partir de las interpretaciones pe-
dagdgicas de Valery (2000) y Schneuwly (1992) sobre la teoria de Vygotsky vy la
asesorfa de dos profesores expertos del Instituto Pedagdgico de Caracas. Los
resultados se analizaron usando las pruebas estadisticas McNemar y Chi cuadra-

do, a partir de las frecuencias obtenidas en el andlisis del informe inicial y final.
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:: Resultados

El Cuadro 3, registra las frecuencias absolutas obtenidas en los respectivos indi-
cadores de la habilidad comunicativa escrita en el grado alto/medio (A/M) y el
bajo (B) de todos los grupos participantes. Las frecuencias subtotalizadas sélo
permiten apreciar cambios generales dentro de un mismo grupo, consideran-
do el incremento en el grado alto/medio o disminucion en el grado bajo.

En el Cuadro 4, se observan las frecuencias relativas de la totalidad de los indi-
cadores analizados, en general. La comparacion de los porcentajes permite ver
que todos los grupos lograron incrementar la frecuencia relativa en el grado
alto/medio de los indicadores de la habilidad comunicativa escrita después del
tratamiento experimental, disminuyéndola en el grado bajo, lo cual es indica-
tivo de que todos lograron mejorar; sin embargo, sélo el grupo heterogéneo
mostré diferencias significativas (X2vo > X2vc; p > 0,05). Igualmente, se observa
que los grupos muestran diferencias entre si, por lo que es posible que hayan
respondido de manera diferencial al tratamiento experimental por la modali-
dad de agrupacion.

Cuadro 4: frecuencias relativas obtenidas en los informes inicial y final con
relacion a la totalidad de los indicadores de la habilidad comunicativa escrita.

Frecuencias relativas por grado
Prueba de McNemar
Modalidad d o)
odalidad de (@ =0,05)
agrupacién Informe inicial Informe final
A/M B A/M B Xvo | Xic p
Heterogénea 14,88 | 85,12 35,71 64,29 | 4,923% 0,0265
Homogénea: 13,33 | 86,67 | 21,84 | 78,16 | 1,125 0,2888
alta competencia
. 3,841
Homogénea: 694 | 9306 | 1944 | 80,56 | 2,250 0,1336
baja competencia
Libre 15,63 | 84,37 16,67 83,33 0,250 0,6171

Nota. Grado A/M: alto/medio; Grado B: bajo. * Significativo (p < 0,05).
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El Grafico 2 muestra la diferencia entre las frecuencias relativas obtenidas del
analisis de los informes iniciales y finales en el grado alto/medio de cada grupo,
en correspondencia con el Cuadro 4. La mayor diferencia entre ambos infor-
mes se observa en el grupo heterogéneo, por lo que éste mejora su habilidad
comunicativa escrita en mayor proporcion que el grupo homogéneo y el libre.

Gréafico 2: comparaciéon de los grupos bajo estudio, en cuanto al mejora-
miento en su nivel alto/medio de la habilidad comunicativa escrita, en tér-
minos de frecuencias relativas.
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El Grafico 3, por su parte, muestra la diferencia porcentual del mejoramiento
general en la habilidad comunicativa escrita por modalidades de agrupacion.
En el mismo se observa que los estudiantes organizados de forma heterogénea
mostraron un mayor porcentaje de mejoramiento que el resto de los grupos,
siendo el grupo organizado de manera libre el que logré el menor porcentaje
de mejoramiento.
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Grafico 3: comparacion de los grupos bajo estudio, en cuanto a la variacion de
la frecuencia relativa en el nivel alto/medio de la habilidad comunicativa escrita.
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A su vez, el Cuadro 5, nos muestra los resultados obtenidos en la aplicacion de
la prueba de homogeneidad de chi-cuadrado. Los valores arrojados indican
que los estudiantes pertenecientes a estos grupos no poseian diferencias signi-
ficativas en la habilidad comunicativa escrita antes del tratamiento experimen-
tal (p > 0,05). Sin embargo, al analizar las frecuencias obtenidas en los informes
finales de los estudiantes se tiene que el valor observado de chi-cuadrado es
mayor que su valor critico (X2vo > X2vc; p < 0,05) sélo cuando se compara al
grupo heterogéneo con el resto de los grupos; esto revela que existen dife-
rencias significativas en el nivel de la habilidad comunicativa escrita entre el
grupo heterogéneo en comparacion con el resto de los grupos. Por lo tanto, la
diferencia observada en la distribucion de las frecuencias se debe muy posible-
mente al tipo de modalidad de agrupacion.

Al comparar los dos grupos homogéneos (baja competencia y alta competen-
cia) y el grupo libre entre si, los resultados permiten inferir que la habilidad
comunicativa escrita de los estudiantes de estos grupos no logré mejorar de
manera estadisticamente significativa después del tratamiento experimental,
ya que las frecuencias se distribuyeron de forma equitativa. Por lo tanto, estas
modalidades de agrupacion no parecen favorecer la habilidad comunicativa
escrita de forma significativa como ocurre con el grupo heterogéneo.
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Cuadro 5: registro de valores de chi-cuadrado obtenidos en la comparacién
de grupos por pares en informes iniciales e informes finales.

Pares de grupos Informes iniciales Informes finales
No
comparados X2y0 X2ye p X2v0 X2yc p

1 | Heterogéneo y homogéneo 1,058 3,841 0,304 | 10,021* 3,841 0,015

2 | Heterogéneo y homogéneo 0,068 3,841 0,794 4,743* 3,841 0,029
de alta competencia

3 | Heterogéneo y homogéneo 2,222 3,841 0,136 551% 3,841 0,019
de baja competencia

4 | Homogéneos de alta y baja 1,482 3,841 0,223 0,471 3,841 0,492
competencia

5 | Heterogéneoy libre 0,000 3,841 1,00 9,903* 3,841 0,002

6 | Homogéneoy libre 0,453 3,841 0,500 0,609 3,841 0,435

7 | Homogéneo de alta 0,115 3,841 0,734 1,792 3,841 0,180
competencia y libre

8 | Homogéneo de baja 2,186 3,841 0,139 0,068 3,841 0,794
competencia y libre

Nota. X2vo = valor observado de chi-cuadrado (con correccion de Yates);
X?ve= valor critico de chi-cuadrado.
* Significativo (p < 0,05)

:: Discusién y conclusiones

Dado que la escritura es considerada una herramienta para el aprendizaje pro-
ducto de la interaccion social (Caldera y Escalante, 2007), la forma de agrupa-
cion de los estudiantes juega un papel importante en el desarrollo de la mis-
ma. En este sentido, los resultados de esta investigacion permiten decir que la
mejora de la habilidad comunicativa escrita de los estudiantes se favorece de
manera significativa cuando éstos se organizan segun la modalidad de agru-
pacion heterogénea, lo cual coincide con los resultados obtenidos por Briggle
(2005), en contraste con el grupo libre y con el grupo organizado de forma ho-
mogénea, bien sea de alta competencia o de baja competencia. Sin embargo,
estos otros grupos mostraron una tendencia en el mejoramiento de su habili-
dad comunicativa escrita en el siguiente orden, a pesar de que la misma no fue
significativa desde el punto de vista estadistico: el grupo homogéneo de baja
competencia mejord mas que el de alta competencia y éste mas que el grupo
libre. Por lo tanto, el grupo organizado de forma libre fue el menos favorecido,
lo cual es importante de resaltar dado que esta forma de agrupacion es la que
comunmente se emplea para trabajar en los laboratorios en las diferentes asig-
naturas cientificas en la institucion donde se realizé la investigacion.

Sin embargo, el hecho de que los grupos diferentes al heterogéneo mostra-
ran una tendencia general en la mejora en su HCE (Cuadro 4) posiblemente
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se deba a que: (a) los integrantes del grupo compartian los mismos objetivos,
lo que puede influir en su aprendizaje, segun Rodriguez y Escudero (2000); (b)
el proceso de mediacién propicia la internalizacion, como lo ha referido Vy-
gotsky (1995); y () la orientacién investigativa guiada de los trabajos practicos
de laboratorio favorece la construccion de significados, segun Torres (2012) y
Veldsquez (2007).

Cabe destacar que, en la agrupacion heterogénea, no sélo fueron favorecidos
en su habilidad comunicativa escrita los estudiantes de alta competencia, sino
también aquellos de baja competencia, a diferencia de lo sefalado por Briggle
(2005); esto posiblemente se debe a la oportunidad que tiene el estudiante
de baja competencia de hablar y escribir sobre su conocimiento durante el
proceso interactivo con sus companeros de alta competencia, facilitdndose asi
su reflexion y aproximacion a la zona de desarrollo potencial, como se puede
interpretar a partir del Gréafico 1.
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